ИНФОРМАЦИЯ 

о работе администрации сельсовета с письменными обращениями граждан 

в первом полугодии 2012 года

            2011 год                                                 I полугодие  2012 года
Поступило – 163                                            Поступило – 90  

Решено положительно – 161                        Решено положительно – 76

Отказано – 1                                                   Отказано – 7

Поставлено на контроль – 0                         Поставлено на контроль – 5                 Передано в другие организации – 1            Передано в другие организации – 2

	                                                                               № п\п
	Тематика обращений  


	Количество 

в 2011 году


	Количество 

в I полугодии

2012 года



	1
	С просьбой выдать различные документы (выписки на правообладателя жилого дома, земельного участка, уточнение адреса, дубликаты договоров купли-продажи, трудовых договоров и соглашений об их расторжении,  выписок из распоряжений по личному составу, выписок из лицевых счетов, дополнительные соглашения к договорам приватизации, др.)


	69
	36

	2
	По вопросам, отнесенным к компетенции  жилищной комиссии


	27
	8

	5


	Вопросы земельных отношений 
	2
	11

	6
	С просьбой дать рекомендацию на получение ссуды 


	2
	4

	7
	Конфликт между соседями


	6
	2

	8


	Содержание собак, домашнего скота


	11
	2

	9
	Спиливание и подрезка деревьев 


	2
	5

	11
	Вопросы благоустройства


	2
	2

	13
	По вопросу ремонта многоквартирных домов, расположенных на территории сельсовета (в том числе заявки на участие в Программе)
	12


	-

	14
	По вопросам оказания коммунальных услуг (в том числе водоснабжение)


	1
	1

	15
	С просьбой дать разрешение на подвоз и складирование шлака, грунта


	7
	2

	16
	*Прочие 


	22
	17


*К «Прочим» в 2011 году отнесены обращения

- по вопросам налогообложения;

- по вопросу пастьбы скота; 

- по вопросу поведения подростков;

- с просьбой  подтвердить факт проживания в с.Бурла в годы Великой Отечественной войны;

- с просьбой предоставить технику;

- с просьбой комиссионно обследовать жилой дом;

- с просьбой выделить торговое место;

- другие.

*К «Прочим» в I полугодии 2012 года отнесены обращения

- по вопросам налогообложения;

- с просьбой разрешить проведение земляных работ;

- с просьбой ограничить скорость движения автотранспорта;

- с просьбой оказать материальную помощь;

- с просьбой выделить торговое место;

- другие.

Анализ обращений показывает, что по-прежнему актуальными для населения остаются вопросы оформления документов различного характера и решение жилищных вопросов. В связи с преобразованием поселений вновь приобрели актуальность вопросы земельных отношений (в частности, выделение сенокосных угодий, вопросы по паевым землям).

По всем обращениям принимались соответствующие меры: с участием специалистов сельской администрации, участковых уполномоченных полиции, депутатов, членов Совета ветеранов и Совета женщин, представителей различных структур (инспекция по делам несовершеннолетних, органы опеки и попечительства, пожарная служба, др.) организовывались выезды на места, оформлялись акты осмотра, готовились ходатайства и представления, выдавались необходимые документы. 

Секретарь администрации сельсовета                                                                  О.В.Бойко

